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1° PASSO: CRIAR A CONTA DE USUÁRIO FINAL  

Para realizar essa configuração com as instruções abaixo, deve-se baixar o aplicativo 

“My Livoltek” no seu smartphone ou tablet. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 – Clique em “Registro”. 2 – Clique em “Utilizador final”. 
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3 – Preencha todas as informações. 

OBSERVAÇÕES 

1 - Nome do Usuário 

- Não pode conter caracteres especiais (@, _, !) e/ou 

espaços.  

Ex. Suporte@Livoltek – ERRADO 

Ex. suporteLivoltek – CERTO 

2 – Senha. 

- Deve possuir no mínimo 8 caracteres 

- Não pode conter caracteres especiais (@, _, !) 

- Deve ter pelo menos um número e uma letra 

Ex. Ltk_123 – ERRADO 

Ex. Ltk123456 – CERTO 

3 – Código de Verificação. 

- O código de verificação será enviado via e-mail, favor 

checar. Caso não chegue, verificar o SPAM ou lixeira do e-

mail. 
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5 – Clique em “Create a site 

now”. 

6 – Preencha as informações 

básicas da usina. 

OBS: O código de instalador 

deve ser o da empresa 

instaladora ou o da distribuidora 

em que o inversor foi comprado. 

4 – Realize o acesso da conta 

que foi criada. 
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7 – Preencha as informações das 

configurações da usina. 

8 – Selecione a moeda do seu país. Caso 

saiba o valor da tarifa local, preencha com o 

valor, caso não saiba, clique somente em 

“confirmar”. 
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2° PASSO: INSERIR O INVERSOR NA USINA 

Com a planta criada, será necessário adicionar o inversor da usina para realizar o 

monitoramento. Seguir os passos abaixo: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 – Clique nos 3 pontos 

indicados. 

2 – Clique em “Adicionar”. 3 –Selecione o datalogger 

correto, preencha as 

informações e clique em 

“confirmar”. 

- Modelo de inversor que termina com 1 (exemplo: GT1-6KD1): PSD200 

- Modelo de inversor que termina com 2 (Exemplo: GT1-6KD2): PSD300 
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3° PASSO: ATIVAR A GARANTIA DO INVERSOR  

 

Para ativar a garantia do seu dispositivo, necessário o preenchimento das 

informações abaixo: 

 

 

 

 

 

 

 

Após isso, sua conta e planta estarão criadas. 

1 – Escaneie o código de barras na etiqueta do seu inversor clicando no 

local indicado e preencha as demais informações como nos passos 

anteriores. Após clique em “Confirmar”. 
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